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1. Inleiding 

1.1 Algemene informatie aanbestedende dienst 

De gemeente Vlissingen vertegenwoordigd als centrumgemeente de dertien Zeeuwse gemeenten (hierna: de 
regio Zeeland) als aanbestedende dienst voor de voorgenomen aanbesteding Beschermd wonen 2023 – 2025. 
 

1.2 Aanleiding voor marktconsultatie  

Aanbestedende dienst is voornemens in 2022 een aanbesteding te doen voor Beschermd wonen. 
 
De regio Zeeland hecht grote waarde aan de mening van marktpartijen en wil hen raadplegen voordat een 
aanbesteding van start gaat. Ter voorbereiding op de aanbesteding wordt daarom een mondelinge 
marktconsultatie gehouden. In de marktconsultatie wordt aan marktpartijen informatie gevraagd die kan helpen bij 
de uitwerking van de aanbesteding. De informatie en kennis die worden verzameld kunnen bijdragen aan een 
betere aanbesteding. 
 
Naar verwachting wordt de aanbesteding maart 2022 gepubliceerd. 
 

1.3 Doelstellingen  

De doelstelling van de marktconsultatie is toetsen in hoeverre de uitvraag aansluit op de mogelijkheden van 
aanbieders en welke verbeterpunten aanbieders zien ten opzichte van de bestaande samenwerking.   
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2. Verloop en voorwaarden marktconsultatie 

2.1 De spelregels  

Ten aanzien van de marktconsultatie gelden de hiernavolgende bepalingen. Door deelname aan de 
marktconsultatie verklaart de deelnemende marktpartij zonder voorbehoud akkoord te zijn met alle genoemde 
bepalingen.  
 

• Nadrukkelijk wordt vermeld dat deze marktconsultatie geen onderdeel uitmaakt van een 
aanbestedingsprocedure.  

• Aan de consultatie kunnen geen rechten worden ontleend, noch zal deelname aan de consultatie leiden tot 
enig voordeel of nadeel in de aanbestedingsprocedure die eventueel daarna volgt. 

• Afzien van deelname aan de consultatie zal niet leiden tot uitsluiting van de aanbestedingsprocedure die 
eventueel daarna volgt.  

• De marktconsultatie is geen uitnodiging om in te schrijven op de voorgenomen aanbesteding waarvoor deze 
marktconsultatie als voorbereiding dient.  

• Deelnemende partijen kunnen geen aanspraak maken op vergoeding van eventueel gemaakte kosten in het 
kader van de marktconsultatie.  

• Deze marktconsultatie is geen aanbesteding of pre-selectie. Dit houdt in dat de aanbestedende dienst zich in 
een oriënterende fase bevindt en dat de uitwerkingen nog in ontwikkeling zijn en uitwerking behoeven. De 
aanbestedende dienst behoudt zicht het recht voor om de verkregen inzichten en informatie te gebruiken bij 
het opstellen van de aanbestedingsdocumenten (of om te besluiten dit niet te doen). 

• Marktpartijen zijn niet verplicht mee te werken aan deze marktconsultatie;  

• De aanbestedende dienst neemt bij deze marktconsultatie altijd in acht dat er een gelijk speelveld is voor alle 
marktpartijen. Dit betekent onder meer dat:  
- participatie aan deze marktconsultatie en de kwaliteit van de antwoorden van deelnemende organisatie 

op geen enkele wijze de positie van de betreffende organisatie beïnvloeden tijdens de aanbesteding; 
- de door aanbestedende dienst tijdens de marktconsultatie verstrekte informatie eveneens wordt 

gepubliceerd tijdens de start van de aanbesteding. 

• De informatie die door de aanbestedende dienst wordt verstrekt gedurende de marktconsultatie kan afwijken 
van de informatie die in een later stadium wordt verstrekt ten behoeve van de aanbesteding. 

• Door uw deelname aan deze marktconsultatie stemt u er mee in dat de door u verstrekte informatie zonder 
enig voorbehoud door de aanbestedende dienst mag worden gebruikt in (de voorbereiding van) een 
eventuele aanbesteding(en). Eventuele door u verstrekte bedrijfsvertrouwelijke informatie wordt vertrouwelijk 
behandeld. De aanbestedende dienst verwacht dat u zelf aangeeft wanneer informatie bedrijfsvertrouwelijk 
is.  

2.2 Uitvoering 

De aanbestedende dienst benadert zelf aanbieders aan wie de regio een vraag heeft in het kader van de 
marktconsultatie. Daarnaast staat het aanbieders vrij de vragen van de aanbestedende dienst schriftelijk te 
beantwoorden en daarmee deel te nemen aan de marktconsultatie. Indien de beantwoording van vragen daartoe 
aanleiding geeft, behoudt de aanbestedende dienst zich het recht voor gericht aanbieders te benaderen voor een 
verdiepend gesprek. Schriftelijke deelname aan de marktconsultatie leidt derhalve niet automatisch tot uitnodiging 
voor een verdiepend gesprek. Het is voorts mogelijk gemotiveerd een verzoek in te dienen voor een verdiepend 
gesprek, mits de desbetreffende aanbieder de vragen schriftelijk beantwoord. 
 
Aanbieders kunnen tot uiterlijk 6 december 2021 een verzoek voor een verdiepend gesprek indienen via 
info@czwbureau.nl. 
 
De aanbestedende dienst streeft er naar alle gesprekken met aanbieders te laten plaatsvinden in de maanden 
november en december 2021. Wanneer u zich aanmeldt voor een gesprek, beoordelen wij voorafgaand aan 
uitnodiging voor een gesprek of wij op uw verzoek ingaan. Zo ja, dan stemmen wij graag met u af op welk 
moment het gesprek kan plaatsvinden. Gesprekken vinden individueel plaats. Ter voorbereiding op het gesprek 
ontvangt u een vragenlijst. Wij verzoeken u om de vragen uiterlijk twee werkdagen voor het gesprek in te leveren 
via info@czwbureau.nl. 

2.3 Communicatie tijdens de marktconsultatie  

Tijdens de marktconsulatie kunt u voor vragen contact opnemen met het CZW Bureau. U kunt hier terecht voor 
(proces) vragen en/of opmerkingen over de marktconsultatie. 

2.4 Afronden marktconsultatie en verslag  

Afsluitend stelt de aanbestedende dienst een geanonimiseerd verslag op, waarin op hoofdlijnen de bevindingen 
van de marktconsultatie zijn samengevat. Dit verslag wordt aan alle deelnemende partijen beschikbaar gesteld en 
wordt als bijlage toegevoegd bij de aanbestedingsdocumenten ten tijde van de aanbesteding.  
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3. Achtergrondinformatie consultatie 

Gemeenten zijn op grond van de Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 (Wmo2015) verantwoordelijk voor 

het bieden van Beschermd wonen aan inwoners die deze zorg nodig hebben. Beschermd wonen biedt onderdak 

en/of intensieve begeleiding aan inwoners die er niet in slagen om zelfstandig te wonen zonder professionele 

woonbegeleiding in of nabij een intramurale of geclusterde woonomgeving. Deze inwoners zijn beperkt 

zelfredzaam omdat zij kampen met psychiatrische problemen, een licht verstandelijke beperking, psychosociale 

problematiek als gevolg van een psychiatrische aandoening, of een stapeling van deze problemen in combinatie 

met verslaving, delinquentie, armoede, schulden etc. 

 

Deze groep komt niet of zeer beperkt op eigen kracht tot participatie in de samenleving. Zij redt het vaak niet 

zonder (soms langdurige en intensieve) professionele ondersteuning. Ongeveer een derde is daarbij – voor 

kortere of langere tijd – aangewezen op bescherming en toezicht. Voor dit doel omschrijft de Wmo2015 de 

maatwerkvoorziening Beschermd wonen. Wettelijk gezien gaat het hier om “wonen met bescherming en onder 

24/7 toezicht”. De wettelijke situatie omtrent tussenvormen van Beschermd wonen (geclusterd wonen en IBT) 

wijkt daardoor af van de situatie die in de praktijk redelijk en gewenst is ten behoeve van de transformatie, alsook 

is opgenomen in de Rijksmiddelen Beschermd wonen. 

 

De landelijke doorontwikkelingen, richtlijnen, beleidskaders en de daarbij beoogde transformatie op Beschermd 

wonen (in lijn met het advies van de commissie Dannenberg), vereisen op meerdere punten een herijking van de 

huidige overeenkomsten met zorgaanbieders. De op inkoop beïnvloedende doorontwikkelingen betreffen 

verschuivingen in zowel de samenstelling van de cliëntgroep, alsook de inrichting van Beschermd wonen vormen 

die meer passen bij de feitelijke zorgbehoefte en zorglevering.  

 

De uitgangspunten van een integraal herstelgerichte cliëntbegeleiding, flexibele op- en afschalingsmogelijkheden, 

ketensamenwerking, preventie van intensievere zorgvormen, kwaliteit en toezicht van ondersteuning en het 

bieden van zorgcontinuïteit aan deze kwetsbare inwoners, worden inhoudelijk en bedrijfsmatig ingebouwd. 


